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odlazio u gkolu. Postao je odli¢nim uéenikom. Uspjesno se upisao u srednju skolu
usmjerenja koje je sam izabrao. No u trecem razredu srednje $kole poceli su
problemi. Izostanci i bjezanje s nastave su ucestali. Lose ocjene postale su sve
dedée i Slavko postaje problem ne samo razreda veci cijele skole.Izvan sumnje je
da su na Slavkovo ponasanje utjecali i drugi ¢éimbenici, ali je njegov traumatski
polazak u gkolu nasao svoju reprizu jedanaest godina kasnije.

Nastavimo li usporedivati razrednu grupu s terapijskom, nalazimo, kao
vaznu sastavnicu, dob ¢lanova grupe. S jedne strane, veéina su djeca ili adolescen-
ti, a s druge strane odrastao i zreo voditelj. U pedopsihijatrijskoj praksi vodenje
djetje grupe je poseban napor. Potrebno je dobro poznavati psihologiju razvojne
dobi. Komunikacija mora biti prolagodena uzrastu, §to je u manje djece pretezno
igra, a u starije igra, crtez ili aktivnost. Adolescente je, po Zulligeru, nemoguce
zadrzati u grupi bez dodatnih aktivnosti. Skolska grupa tolerira igru samo
iznimno i kratkotrajno. Aktivnost je, medutim, neprestano pristuna. To je proces
uéenja. Komunikacija je verbalna, bilo u usmenoj ili pismenoj formi.

U terapijske grupe élanovi dolaze dobrovoljno, potaknuti Zeljom da ozdrave.
Frustracije koje dozivljavaju u grupi podnose vjerujuci da ce patnja zbog prom-
jene ublaziti patnju od bolesti. Rije¢ je o grupama odraslih bolesnika. Clanovi
gkolske grupe ne dolaze dobrovoljno. Oni, uz male iznimke, moraju formirati
razrednu grupu. Ne postoji motivacija za promjenom koju od njih traze porodica
i drustvo. Frustracije se pojavljuju veé i prije grupnog procesa. Prisila odlaska u
gkolu nalazi se na mjestu radne alijanse odraslih polaznika na grupnu terapiju.
Radna alijansa je vrsta ugovora kojim se terapeut obvezuje da ¢e redovito dolaziti
na grupu i tumaéiti znacenje zbivanja u njoj. Bolesnik se tim ugovorom obvezuje
da ¢ée takoder redovito dolaziti na grupu i da ée svoje slobodne asocijacije i
dozivljaje tijekom seansi verbalizirati.

Utenik se dolaskom u grupu ni na to dobrovoljno ne obvezuje. Nametnuta
je obveza da redovito dolazi u grupu, da se na sastancima ponasa prema pravilima
gkole i opéeprihvacenih drustvenih normi, te da izvrsava zadatke koje je dobio na
grupnim sastancima. Nastavnik se obvezuje da ¢e redovito dolaziti na grupne
sastanke i da ¢e, slijedeéi pedagoske principe, upucéivati druge ¢lanove grupe u
smjeru pravilnih odnosa i na¢ina ostvarivanja postavljenih zadataka.

Voditelj grupe je vie motiviran za takav grupni rad. Barem se moze
pretpostaviti da je izbor njegove profesije svojevoljan i da mu takav rad pruza
nagradu. Ako to nije sludaj, tada je, veé u toj pretpostavci, stvorena osnova za
probleme na &estim grupnim sastancima.

Nemotiviranost ¢lanova razredne grupe nadoknadena je autoritetom
voditelja. Uéenik je u neprestanom traganju za svojim identitetom. Nedovoljno
strukturiran ego i neprestano dogradivanje super-ega pridonose eksternalizaciji
tih dviju struktura liénosti: ega i super-ega. Uéenik ih u vecem ili manjem obimu
nalazi izvan sebe. Zbog toga je relativno lako mogude ostvariti poziciju da voditelj
odreduje ¢ak i motivaciju ostalim ¢lanovima razredne grupe. No, ne moZe u
potpunosti negirati postojanjei vlastite motivacije u uéenika. Prirodni razvoj nosi
u sebi, osim regresivnih, i progresivne impulse koji prihvaéaju pozitivnu evoluciju
pojedinca u razrednoj grupi. Ta je motivacija nesvjesna, ali je dio opisanog
grupnog potencijala i pridonosi prihvaéanju obveza, unato¢ svjesnim otporima
dolasku u grupu.
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Stvarnost je u razrednoj grupi prisutnija nego u terapijskoj. Zadaci postav-
Jjeni gkolskim planom i programom moraju se izvréiti na nacin koji je oznacen
kao jedino pravilan, odnosno s manjim varijantama. Transfer u¢enika prema
voditelju odrazava u sebi ponovljeni odnos prema roditeljima, ali je rije¢ i o
realnim specifiénim odnosima uéenik-nastavnik. To ne zna¢i da ne postoje
transferni odnosi. Oni su, §tovise, vrlo znacajni za razumijevanje grupne dinami-
ke razreda, ali nisu jedini, premda su ¢esto najznacajniji.

Svaki transfer je ambivalentan, §to znaéi da sadrzi u sebi ¢imbenike ljubavi
i mrznje. Pitanje je samo koji je pol toga transfernog odnosa aktualno prisutan.
To je vrlo znaéajno uporiste razumijevanju odnosa uéenika prema nastavniku.
Najéescée susreéemo agresivni pol odnosa uéenika prema nastavniku. Nastavnik
postaje toga svjestan i reagira na tu agresiju najéesce agresijom, no upotrebljava
i druge oblike reakcija, kao $to su povlacenje, uvreda i sli¢no.

Razumjeti transfer znadi i pravilno se postaviti prema njemu. Sto je to
transfer? Transfer je asinhrona emocionalna reakcija. Obi¢no se tim imenom
naziva emocionalna reakcija bolesnika prema terapeutu. U toj reakciji bolesnik
dozwhava svoga terapeuta kao emocionalno znaéajni lik iz svoga djetinjstva.
Najéesce je rije¢ o ponovnom emocionalnom dozZivljaju terapeuta kao svoga
roditelja. Pri tome spol nije vazan. Muski spol se moze doZivjeti kao majka i
obratno. Ipak, na mugkog se terapeuta najéesce prenosi emocionalni odnos prema
ocu, a na zenskog terapeuta emocionalni odnos prema majci.

Identi¢na zbivanja nalazimoi u velikoj razrednoj grupi. Nastavnik- muska-
rac idealni je objekt za projekciju tzv. ofinskog transfera, a na nastavnicu se
projicira majéinski transfer. Majéinski transfer se projicira i na cijelu grupu, u
nasem sluéaju na razred, odnosno cijelu §kolu. To znaéi da sve ono Sto nam je
znatila majka, znaéit ée nam i nastavnica, odnosno cijeli razred ili cijela skola. Pri
tome dozivljavamo veé ranije proZivljene odnose ili ih ozivljavamo iz svojih
mastanja i neispunjenih Zelja. Transfer je, dakle, i oblik projekcije.

Svaki je transfer ambivalentan, te je samo pitanje vremena kada ce se
obozavanje voditelja razredne grupe preobraziti u mrznju, ili ée omrznuti pred-
met ili nastavnik postati ideal.

Vladimir je bio najslabiji u matematici u svom razredu. Kad je presao u
srednju $kolu, matematika ostaje najveéim problemom. Ali u drugom razredu se
»trgao«. Kao da je odlucio da pokaZze sebi i drugima da mu je matematika ne samo
draga, veé i da za njega ne predstavlja nikakav problem. U treéem razredu
Vladimir postaje jedan od trojice najboljih matematicara u razredu. Odlucuje se
za studij tehnike koji uspjesno zavrsava. Njegovo odbijanje matematike u trecem
se razredu srednje $kole okrece u prihvacdanje bududega zanimanja. Matematika
ima i svoje simbolicko znaéenje vezano uz primarnu obitelj. Najjednostavnije
operacije, kao $to su npr. zbrajanje, mogu stvarati averziju jer podsjecaju Vladi-
mira na radanje brade i sestara, koji su ugrozili njegov status jedinca. Dijeljenje
majéine ljubavi s njima nalazi svoj simbol u ra¢unskoj operaciji dijeljenja. Mate-
mati¢ka operacija oduzimanja simbol je separacijeistraha od kastracije, itd. Stoga
nije ¢udno §to Vladimir ima odbojan stav prema matematici. Ali, razvio je ljubav
prema bradi i sestrama. Njegov impuls k pozitivnom evolutivnom razvoju dovodi
i do prihvaéanja separacije kao nuznog preduvjeta individualizacije. Ovaj pozitiv-
ni pol transfera prema matematici prevladao je u jednom povoljnom razvojnom
periodu.
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Transferni odnos prema drugim ¢lanovima grupe nosi u sebi karakteristike
tzv. bratskog transfera. Njegove glavne osobine su kompeticija. Natjecateljski
duh osobito je izraZen u tzv. elitnim srednjim §kolama, gdje se nastoji postiéi §to
bolja ocjena, kako bi uéenici osigurali sebi bolje uvjete za upis na studij. To
natjecateljstvo znatno utjeée i na nastanak problema u razvijanju drugarstva
medu ucenicima.

Razredna grupa ¢esto kontaktira s drugim grupama u istoj ustanovi. Stvara-
nje mreze razrednih grupa specifiéna je karakteristika razrednih grupa. Njihov
medusobni utjecaj ¢esto nije vidljiv, no moZe postati znac¢ajan faktor u stvaranju
transfera »prema onim drugim grupama«. Na »one druge grupe« obi¢no se
projicira agresivnost. Katkad nalazimo i projekciju ljubavi.

Devetnaestogodi$nji Mladen, uéenik ¢etvrtoga razreda srednje skole, odbija
iél sa svojim razredom na maturalno putovanje. Veé je prije Zelio prijeéi u
paralelni razred, ali mu nije bilo dopusteno. Iako je ostao u svojoj dosadasnjoj
grupi, Mladen nije prestao kontaktirati s grupom djecaka iz razreda u koji je zelio
prijedi. Bio je odvojen od drugova iz svoga razreda. I sada iznosi svoju intenzivnu
motivaciju da, barem na kraju toga skolovanja, provede maturalno putovanje u
zeljenoj grupi. Njegovi prijatleji u tome razredu su odusevljeni i »glasuju« za taj
prijedlog. Subgrupa uéenika s kojima se rjede druzio ima prema njemu rezervi-
rani stav. Uéenici iz njegova razreda su neutralni. Njegova razrednica je povri-
jedena, a razrednica razreda s kojima Zzeli i¢i na maturalno putovanje je u dvojbi.
Ne zna $to bi bilo najpravilnije u pedago$kom smislu. Ne Zeli povrijediti svoju
kolegicu, Mladenovu razrednicu, a ipak misli da bi Mladen mogao iéi s njima na
maturalno putovanje.

Sto uginiti? U takvim sluéajevima znanje nam ne pomaZe. Svaka odluka
nosi u sebi gratifikaciju i osudu. Bez emocionalne zrelosti razredniéine li¢nosti i
bez poznavanja najadekvatnije reakeije u grupi, nema rjesenja. Koga, dakle, valja
poslusati? Sebe sama, svoju spontanost!

Spontanost! Sada smo dirnuli u najosjetljiviju totku pedagoga i znanstve-
noga radnika opéenito. Zar da u jednoj struci u kojoj imamo tako dugu tradiciju,
u kojoj postoji évrsto fundirano pozitivno znanjeikoja je izgradena u neizbrojivim
radovima, zar, dakle, da u njoj govorimo o spontanosti? I to je novost u psihote-
rapijskoj pedagogiji. Ono §to ne mogu znanje i logika, u datom trenutku moze
spontanost, jer spontanost nije drugi izraz za slu¢ajno izabranu moguénost.
Spontanost je rezultat nesvjesnih spoznaja i izgradenih sustava koji, zbog svoje
obimnosti, ne mogu biti istodobno prisutni u svijesti, ali mogu poslati u svijest,
poput racunala, svoje rjeSenje. To je rjeSenje mozda nerazumljivo i neobjasnjivo
za svijest, ali je proizvod cijele licnosti pedagoga, a ne samo njegovoga uskog,
trenutno svjesnog dijela. Dakle, odluka razrednice je: neka Mladen ide na matu-
ralno putovanje s njenim razredom!

Mnogi se odnosi medu razredima u velikoj $kolskoj grupi mogu regulirati
pravilnikom $kole ili opéeprihvadenim normativnim aktima. No mnogo je do-
gadaja tijekom $kolske godine koji nisu obuhvaceni pravnim spisima. U tim
slu¢ajevima voditelji razrednih grupa, ili voditelj $kolske grupe (ravnatelj), od-
luéuje o naéinu rjeSavanja toga konflikta. Tada je znanje o psihodinamici Skolske
djece i o grupnim zakonitostima jedini mogudi put.

Transferni odnosi u razrednoj grupi mogu biti vrlo intenzivni i voditi do
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erotizacije i do acting outa. Acting out se smatra, u psihodinamici, nemogucénoscu
¢lana grupe da svoje konflikte rjesava na mentalnoj razini i da u njima vidi samo
proizvod svojih nesvjesnih fantazija. Acting out, koji se, u njemackom govornom
podrugju naziva jo$ i agiranje, oznacava motornu reakciju umjesto mentalne.
Moze biti vrlo blaga i jedva primjetna, kao Sto je crvenjenje ili plag, ali moze biti
i vrlo burna, kada uéenik dolazi u verbalni duel sa svojim voditeljem, fizicki ga
napada ili napusta razred.

Acting out je najéeséi oblik problema koji voditelji imaju sa svojom razred-
nom grupom. Erotizacija odnosa oblik je acting outa. Sesnaestogodi$nja ucenica,
zaljubljena u svoga nastavnika, odbija odgovarati i pisati pismene zadatke i
izjavljuje mu: »Nemojte me gledati, ne mogu vas gledati«. Erotizacija transfera
gesta je u razrednoj grupi. Medusobna zaljubljivanja uéenika nisu tako rijetka i
pripadaju onim da¢kim prvim ljubavima koje, malokad, mogu dovesti i do braéne
veze. Na takvu erotizaciju gleda se i s izvjesnim stavom simpatije. No nije rijetka
niti evotizacija izmedu voditelja i ¢lana grupe. Opisana je otvorena izjava ljubavi
Sesnaestogodisnje uéenice. Ugenici katkad neskriveno pokazuju simpatiju prema
svome nastavniku, éekajuéi njegovu reakeiju. Oni ga na neki naéin testiraju. O
rjesenju toga problema ovisi kasniji stav uéenika prema drugim, sli¢nim Zivotnim
situacijama. Voditelj, tj. nastavnik, moraitu zauzeti pravilan stav. Sto se dogada
u psihi uéenika kada npr. dva sedamnaestogodi$nja uéenika, ne skrivajudi,
gledaju ispod klupe svojoj mladoj nastavnici noge? Ona zbunjeno i revoltirano
napusta razred. Njeno ponasanje pokazuje uéenicima da su je uspjeli zbuniti, da
je njihovo erotiziranje prihvaceno s njene strane, i da ona u konfliktu sa samom
sobom nalazi rjeenje takoder u acting outu. Sto treba napraviti u takvim
situacijama? Ponajprije, mora razumjeti sto znadi erotizacija transfera. Za tran-
sfer je re¢eno da je to obnavljanje emocionalnih reakcija prema sadaSnjim
likovima, ali se u njemu odrazavaju emocije prema osobama iz djetinjstva,
najéesce prema ocu i majci, ako je transfer usmjeren prema nastavniku, ili prema
bradi i sestrama, ako je transfer usmjeren prema kolegama, uéenicima. Erotizira-
nje transfera bi, prema tome, u fantaziji znacilo budenje incestuoznih Zelja.
Nastavnik, kao voditelj razredne grupe, mora imati razrijesene svojeincestuozne
impulse; u suprotnom neée moci pravilno reagirati kada uéenik svojim ponasa-
njem evocira njegove incestuozne fantazije. Kako vidimo, nije rije¢ o znanju kako
razrijesiti transfer, veé o vlastitoj strukturi koja je izgradena kroz zrele Zivotne
situacije ili kroz edukativne grupe za vrijeme ili poslije uéenja vlastite pedagoske
struke.

Acting out je, dakle, agiranje transfernog odnosa. No, osim erotskog, acting
out ima i svoj agresivni pol. Mnostvo je »psina« koje udenici prirede svojim
nastavnicima. Jedan mladi nastavnik kemije bio je ogoréen kada su mu ucenici
poceli bacati kestenje u glavu.

Napustanje razrednog sata ili nedolazak toga dana na nastavu vrlo je Gest 1
ragiren oblik acting outa.

Profesorica fizike jedne srednje stru¢ne Skole sa suzama u o¢ima dolazi u
zbornicu i izjavljuje:

»Ovo je je danas treéi razred koji je kompletno napustio razred jer je
najavljeno pisanje testa.«

Pismeni ispiti su najéeséi oblik takvog acting outa — napustanja sata. [ kako
reagirati u takvim situacijama?
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Nastavnik, voditelj razredne grupe, mora znati da je njegov osnovni zadatak
pomodi ostalim ¢lanovima grupe da nizom promjena ostvare evoluciju liénosti.
Pisanje pismenoga zadatka samo je provjera je li grupa s uspjehom ovladala
dijelom te evolucije. No, bijegom sa sata uéenici upozoravaju svoga voditelja na
nepredvidene Zivotne zadatke koje ée sretati ubududée kada zavrse rad u razred-
nim grupama. Kako rijesiti problem napustanja dogovorenog sata? U tome im
mora pomo¢i voditelj. I nalazimo se pred novim, nepredvidivim zadatkom, ali isto
tako vaznim, ako ne vaznijim od rjesavanja testova. Rije¢ je o Zivotnom zadatku,
o snalaZenju u nepredvidivim, neprijatnim situacijama. I sve su oéi élanova grupe
usmjerene u voditelja, u njegovu reakciju. Ispit znanja mora se obaviti. Njemu
ne moze izbjedi niti jedan ¢lan razredne grupe. Ali, lakse je rijesiti problem
napustanjem sata. Zreo i sposoban nastavnik mirno ée doé¢ekati takvo ponasanje
ucenika. On ima pri ruci i radnu alijansu. Radna alijansa je, za psihoterapijsku
praksu, ugovor kojega se moraju pridrzavati ¢lanovi grupe da bi se grupa pravilno
razvijala. U $kolskom sustavu to su pravila ponasanja uéenika i nastavnika u
procesu edukacije. Ali, zna¢ajnije od radne alijanse je zrelo reagiranje nastavnika.
On postaje model identifikacije. Sto god uéinio, nije bitno: moze kazniti pojedince,
moze kazniti cijeli razred, moze odustati od pismenoga ispita, ili ga ponoviti, ili
zamijeniti usmenim ispitom... ali jedno ne smije, ne smije biti revoltiran ponasa-
njem ucenika, ne smije posegnuti za osvetom, ne smije se uvrijediti... MoZze mu
biti Zao, ali samo nakratko, tek toliko da prepozna u njihovom postupku test koji
ucenici daju njemu, i kojega on mora dobro poloziti, Zeli li da oni poslije prihvate
njegovu pomo¢ na svom razvojnom putu.

Opisan je acting out koji nosi u sebi intenzivan negativni pol transfera.
Negativni pol transfera prisutan je i u drugim oblicima ponaganja ¢lanova grupe.
Pasivnost u uéenju, prepisivanje, saptanje, neurednost i niz drugih tzv. »negativ-
nih« pojava u ucenika znak su negativnog transfera. Uéenik time pokazuje
nemotiviranost za promjenom, za evolucijom. On Zeli ostati u regresivnom
polozaju, nemocan i zasticen, ali s negativnim stavom prema Zelji voditelja da ga
promijeni. Taj negativni transfer zajedno s erotizirajuéim pripada sirokom krugu
tzv. otpora u grupi. Otpor je upravo i definiran kao odricanje promjene. Ali razred
je grupa, a svi ¢lanovi grupe ne nalaze se na istom stupnju motiviranosti za
promjenom. Nemir u razredu za vrijeme nastave moze smetati ostalim ¢lanovima
grupe i dogada se da ucenici sami smiruju svoje kolege, trazeéi mir i povoljne
uvjete rada. )

Pojedinac u grupi nalazi se katkada na raskrizju izmedu pobude da prihvati
vodenje i ostvari svoj evolutivni razvoj ili da saéuva koheziju grupe kojoj pripada.

Ana-Marija je odli¢an uéenik. Pazljiva je za vrijeme grupnoga rada i aktivno
sudjeluje u njemu. Jednoga dana, posljednji sat, kada se morao pisati test iz
zemljopisa, razred odluéi napustiti sat. Ana- Marija je protiv toga. Ali veéina
ucenika (osim njih ¢etvoro) ustraje na napustanju sata. Ana-Marija im se prikla-
nja jer se ne Zeli izolirati od cijele grupe. I veéina ih napusta skolu. Ali »$trajko-
lomci« uspiju nagovoriti jo§ petnaest uéenika da se ipak vrate u razred. Oni koji
su napustili sat sada su u manjini. Prijeti im kazna. I Ana-Marija je u dvojbi: kako
se postaviti prema problemu? Da li se izolirati iz grupe i »minirati« njenu
kohezivnost, ili »ostati drug« i pokazati se pred voditeljem kao jedinka koja odbija
njegove zahtjeve?
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Ana-Marija se osjeéa prevarenom od svojih kolega »$trajkolomaca« i onih
koji su se od njih dali nagovoriti. Prepoznala je slabost kohezivnih sila u razredu.
Istodobno je prisutan i osjecéaj da je uéinila nesto $to nije samo prekrsaj voditelj-
skog stava nego je za ljubav ostalih u grupi napustila nastavu $to je u suprotnosti
s njezinim normama. Utvrditi vlastite norme zna¢i usvojiti trajno nepovjerenje
prema ostalim ¢lanovima grupe. Ali to, istodobno, znaéi i prihvatiti pozitivni
evolutivni tijek. Zanimljivo je da je razrednica pohvalila solidarnost Ana-Marije
u odnosu na kolektiv, no njezino iskustvo s razrednom grupom nije, doduse,
potaklo njezin stav k izolaciji od razreda, ali je postalo kamenéi¢ u mozaiku
treninga: kako modi biti sam.

Fenomen »ovdje i sada«, najznaéajnija pojava u grupi, koja omogucuje
izravno suoéenje s liénoséu pojedinog ¢lana grupe, istodobno je idealan put za
neposredni utjecaj koji moZe dovesti do promjene. Ivanka, ucenica cetvrtoga
razreda srednje $kole, neprestano se ispri¢ava kada mora odgovarati gradivo iz
jednoga stru¢nog predmeta. Dolazi i posljednji sat u tom polugodistu. Ivanka je
neocijenjena. Voditelj razredne grupe je suceljava s rezultatom njenog izbjegava-
nja provjere znanja. Ivanka prebacuje krivnju na voditelja razredne grupe: on je
morao naéi nacina da je motivira da pristupi ispitu. Time je Ivanka dala poduku
i svom pretolerantnom profesoru koji je tijekom svoga rada s razrednom grupom
nastojao biti suvise blizu ucenicima.

Fenomen zrcaljenja, $to ga je opisao Pines, jedan od najpoznatijih grupnih
analiti¢ara, nedvojbeno nalazimo i u razrednoj grupi. Rije¢ je o moguénosti koju
nam pruza grupna dinamika da po ponasanju drugoga prepoznamo svoje ponasa-
nje ili svoju projekciju. Branka, uéenica pravog razreda srednje $kole uvrijedena
jejer joj prijateljice ne Zele posuditi knjigu za lektiru. Na satu razredne zajednice
iznosi njihov »nefer« odnos. Razrednica pomaze Branki da u razgovoru s ostalim
¢lanovima razredne grupe upozna svoj egocentri¢ni i suvise naglasen ambiciozni
stav u razredu. Stav ostalih ¢lanova grupe prema njoj samo je odraz njene
neprihvacene premoci nad razredom.

Kontratransfer voditelja grupe vidljiv je katkada samo po njegovu ponasa-
nju medu kolegama. U zbornici ¢etrdesetosmogodi$nja nastavnica biologije pri
svakom povratku sa sata nametljivo glasno komentira svoje dozivljaje s ué¢enicima
u razredu i u hodniku. Najée$éi sadrzaj takvih komentara odnosi se na njeno
uspjes$no otkrivanje pokusaja ucenikovih podvala. Ona je to uspjesno, uz ironiju,
predoéila uéenicima. Njene kolege u zbornici ne komentiraju, ali s prikrivenim
smijeskom dozivljavaju njenu potrebu da se hvali svojim pobjedama nad uéeni-
cima. Nema sumnje da je rijeé¢ o liénosti koja emocionalno dozivljava uéenike na
razini svoga uzrasta i uZiva u, po nju, uspjesno zavrSenom natjecateljskom
dvoboju.

Zbornica je grupa voditelja. Rijeé je, dakle, o »grupi nad grupama«. Najceséi
sadrzaj tih kratkih 5 do 10-minutnih grupnih sastanaka (koliko traje odmor
izmedu razrednih grupa) jest prepri¢avanje dozivljaja u razredu. Svaki razrednik
nastoji »svoje« uéenike (transferno: svoju djecu) prikazati u $to je mogude
pozitivnijem svjetlu. Ostali voditelji mu pomaZzu da ih ipak vidi realnije. S druge
strane razrednik svojom pripadno$éu razredu smanjuje negativni kontratran-
sferni stav drugih voditelja prema uéenicima razreda koji su mu prepusteni na
zastitu.
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Voditelj razredne grupe ima poseban polozaj koji prakti¢ki ne postoji u
terapijskim grupama. Voditelj je, naime, ¢esto izloZen ocjeni svoga rada od strane
onih koji su najzainteresiraniji za pozitivan posljedak grupnoga rada s u¢enicima,
ato su njihovi roditelji. Voditeljev rad je, inace, neprestano ocjenjivan od javnosti.
I to, uvelike, preoblikuje i ko¢i njegovu kreativnost i njegovu osobnu formulu u
radu s razrednom grupom. No, prisutnost roditelja prevladava nad ostalim
kontrolnim institucijama.

Miroslav je ucenik petoga razreda osnovne $kole. U niZim je razredima bio
odli¢an ucenik. I sada, u petom razredu, profesor materinskog jezika, uz verbalnu
primjedbu pred cijelim razredom da je Miroslav nepismen, ocjenjuje ga negativ-
nom ocjenom. Miroslavov otac, ekstrovertirana liénost, s ¢vrstom vjerom u svoje
stavove, poziva tu profesoricu na odgovornost. Ona izbjegava susret s Miroslavo-
vim ocem. Otac piSe pisma direktoru i pedagogu, trazeéi da se pred njima ugovori
sastanak s profesoricom iz hrvatskoga jezika kako bi joj mogao izloziti svoje
negodovanje. Skola nastoji ublaziti sukob i Miroslavov otac ne dobiva nikakav
odgovor. Tada on pokrece opéinske ustroje, a spreman je »sluéaj« predati novi-
nama u javnost. Prikazan je samo jedan problem, a voditelji razrednih grupa ih
susreéu ako ne u onom broju koliko ima i roditelja, a ono samo nesto malo manje.

Ucenici pripadaju i drugim, tzv. alternativnim grupama. Oni su ¢lanovi
pojedinih »klapa«, odlaze i u druge edukativne ustanove. Alternativne grupe nisu
preporudljive u terapijskim grupama. U razrednim grupama one su gotovo
pravilo. Uz pomo¢ alternativnih grupa smanjena je prevelika autoritativnost
voditelja, koja je i inade intenzivna u velikim grupama. Osim toga, i to je naéin
da je realnost u razrednoj grupi prisutnija nego u terapijskim grupama.

Stvarnost razredne grupe daje posebnu ulogu voditelju. On nije, kao u
terapijskoj grupi, samo voditelj koji u grupi stvara ugodaj »kao da«i na kojega se
projiciraju transferni odnosi. Voditelj je tu i stvarnaliénost. On nije onaj koji samo
ispravlja greske ranijih odgajatelja. On jei onaj koji neposredno stvara. On je kao
roditelj koji stvara liénost. I utoliko je njegova uloga teZa i odgovornija nego $to
je to sluéaj terapeuta u terapijskoj grupi...

Franjo je uéenik cetvrtoga razreda srednje $kole na jednom nasem otoku.
Roditelji su dulje vrijeme rastavljeni. Otac je alkoholi¢ari Franjo ga ve¢ godinama
nije vidio. Jedne no¢i s jo§ dvojicom drugova provaljuje u jednu trgovinu, odakle
odnosi simboli¢ki malu sumu novca. Oni su kao poéinitelji krade brzo otkriveni.
U mjestu i u skoli nastaje zaprepastenost. Prijedlog je da se uéenik iskljuéi iz
Skole. Neki su profesori protiv toga, dok neki to smatraju potrebnim kako bi
za§titili ugled skole. Franjo je izbacen iz §kole. Drugi se dan sdm usmrtio. Pitanje
je da li se moglo drugacije. Tko je odgovoran za taj postupak? Profesori koji su
glasovali za iskljuéenje iz razredne grupe? Ili sam Franjo? Ili njegovi roditelji? No,
bilo kako bilo, ova zbilja nam najo¢itije govori o velikoj ulozi razrednog voditelja
u odgoju i Zivotu uéenika.

Spomenute su samo neke crtice iz Zivota razredne grupe. Naglasena je uloga
zbilje, ali je isto tako podvuéena i prisutnost gotovo svih ¢imbenika grupne
dinamike. Te ¢injenice upozoravaju na veliku ulogu voditelja razredne grupe. On
nije samo uéitelj i odgajatelj. On je i terapeut a istodobno i tvorac novih li¢nosti.
Kako ée on odgovoriti tom svom visestrukom zadatku? Radom na svojoj liénosti
koja ée znati zdravo i spontano reagirati u svakoj situaciji, koja je uvijek nova i
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neponovljiva. Znanje je samo dio njegova oruda. Edukativne grupe mogu vrlo
mnogo pomo¢i u postizanju toga cilja.

Komunikacija: u¢enik, skola, obitelj

Vrh trokuta: uéenik, §kola, obitelj, nema sumnje, jest uéenik. Napomenimo
odmah na poéetku, kako bismo razumjeli putove i prepoznali ciljeve toga razmis-
ljanja, da je udenik ujedno i nazdraviji dio toga trijasa. Skola i obitelj su snazno
zainteresirani za uéenika. Za skolu je uéenik smisao njezina profesionalna po-
stojanja, a za obitelj smisao cjelokupnoga postojanja. Ili tako bi bar po prirodi
stvari trebalo biti. Dijete je, povr§no promatrano, za $kolu i obitelj objekt i ta dva
»subjekta« smatraju da je njihova obveza da ga »obraduju« i modeliraju prema
vlastitim mjerilima, usudimo se tvrditi, prema vlastitim predrasudama. Istina je
negdje na drugoj strani. Jedino mjesto u cijelom svemiru koje zaista mozemo
promijeniti smo mi sami. A to se odnosi i na uéitelja i na roditelja. Promjena koja
se o¢ekuje od uéenika nastaje u njegovoj interakeiji sa $kolom i vlastitom obitelji.
A za tu je suradnju vazno biti, a ne znati. Znanje, u ovom slucaju znanje o odgoju,
nije zanemarivi, ali nije ni osnovni ¢imbenik spomenute interakcije. Za interak-
ciju su odgovorne osobnosti sudionika u tome procesu, ukljuéujuci i roditelje i
uéitelja i uéenikovu osobnost. Razjasnimo, odmah na poéetku, da pojmom u¢itelj
ne oznacavamo profesionalni status nego funkciju. Svrha nam je upozoriti na
njegovanje ponajprije odgajateljeve osobnosti, a to je, ujedno, kako je veé re¢eno
ijedino mjesto koje moZemo promijeniti, tj. poboljsati mu kvalitetu. Promatrajmo
stoga, kako se to kaze iz didaktitkih razloga, pojedine vrhove spomenutoga
trokuta.

UCENIK

Razumjeti pojedinca znaéi poznavati njegov put do zrenja. To nam je
najlakse promatrati na uéeniku jer je on najblizi svojemu Zivotnom pocetku, no
ne smetnimo s uma da su isti razvojni put prolazili i uéitelj i roditelj. Svaka je
osoba zajednica tijela i duse. Njih ne valja razdvajati jer jedno proistjece iz
drugoga, utjeéu jedno na drugoga i koriste jedan drugoga kao sredstvo djelovanja.

Razvoj djeteta zbiva se na dva usporedna puta. To su zrenje i uéenje. Oba
se ova procesa nadopunjuju i odgajatelj mora poznavati pojavu odredenih spo-
sobnosti u sluzbi vremena kako bi pravodobno primijenio onu mjeru koja naj-
primjerenije osposobljava dijete za kasnije Zivotne zadatke. Preuranjene, a ¢esto
i zaka$njele mjere bez odziva su djetetove prirode.

Razvoj djetetove osobnosti odreduju takoder dva ¢imbenika. To su separa-
cija i identifikacija.

Separacija oblikuje osobu, stvarajuéi u njoj dozivljaj vlastita sebstva (selfa).
Simbiotsku, za Zivotni poéetak prirodnu vezanost novorodencéeta uz roditelja,
uglavnom majku, kod koje dijete ne razlikuje sebe od okoline, »razbija« separa-
cijski proces. U njemu sudjeluje urodeni, a frustracijom pokrenuti, agresivni
impuls. Frustracija je svaki neugodni doZivljaj. Osnovna neugoda za dijete jest
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odsuée majke koja je jedini izvor gratifikacije, nuznog dozivljaja za samostovanje
i razvoj optimistickih stavova prema zivotu. Nesklad u separacijskom procesu
izaziva teske duSevne poremecdaje u djeteta. Jednako je nepovoljno dugo odrzava-
nje simbioze kao i prerano i naglo odvajanje djeteta od majke. Taj se proces zbiva
u prvoj godini djetetova Zivota. Dijete sazrijeva u prepoznavanju razlike izmedu
sebe i objekta. Ta je diferencijacija poznata kao proces integracije. Integracijom
smo ga nazvali zato jer je dijete izgradilo sebe od razbijenih, odnosno prvotno
rascjepkanih dijelova sebstva i objekta, kojega je odvojilo od svojega selfa i
naknadno integriralo u svoj dusevni prostor.

Integracija je u¢injena na jo$ jednom podrudju djetetova dozivljaja. Majéinu
reakciju prema sebi dijete dozivljava kao ogledalo. Ako je ta reakcija puna
njeznosti iljubavi, dijete dozivljava sebe kao dobroi tako se stvara dobar dio selfa.
Odbijajuce majéine reakcije govore djetetu da je on lo$ i takvim (tj. logim) dijete
dozivljava taj dio svojega selfa. Integrirana osoba prihvaca oba dijela svojega selfa
kao jedinstveni subjekt. No i objekti od kojih se dijete odvojilo mogu biti ugodni
za dijete i to su dobri objekti. Oni objekti koji frustriraju dijete losi su objekti. To
je, zapravo, najéeSce isti objekt: majka. Dijete ju u ranom dijelu svojega razvoja
dozivljava kao dvije majke: dobra i losa majka, dobar i lo§ objekt. Tek kada
prepoznaje da je rije¢ o jednom objektu, tj. kada je integriralo dobar i lo§ objekt,
postiglo je integraciju objekta. No, dijete je to platilo depresijom. Depresija se i
kasnije smatra rezultatom zrenja. Spoznaja da su dobri objekti i 1osi, i obratno,
dovodi nas do depresije, a to je ujedno i znak iskustva.

Identifikacija je jednako znaéajna za djeéji razvoj kao i separacija. Dijete
usvaja osobnaidrustvena pravila ponasanja najprije nasljedujudi okolinu, a zatim
identificirajudi se s njom. Ve¢ je istaknuto da djetetu treba okolina, ponajprije
majka, kao ogledalo u kojemu ée on prepoznati svoje kvalitete i oblikovati stav
prema samom sebi. Ako je taj »odraz« vjeran originalu, dijete ée imati primjerenu
sliku o sebi, njegova ée self reprezentacija biti prava i uspjesnije ée ostvariti svoje
sposobnosti, $to ée mu donositi i dozivljaje gratifikacije. Nedostatno integrirana
ili dusevno bolesna majka odrazavat ée krivu sliku djeteta u kojega ée se stoga
stvoriti laZzna reprezentacija selfa. Taj je lazni self majéina, a ne djetetova slika.
U odredenim granicama laZni je self i poZeljan jer pomaze djetetovu prilagodbu
na okolinu u kojoj Zivi. Preveliki lazni self neprikadan je za djetetovu prirodu i
on tada (j. s pretezno laznim selfom) ne Zivi svoj zivot nego glumi nekoga tko ne
postoji §to nuzno stvara i dusevne poremecéaje. Opisan je proces nastanka self-re-
prezentacije, odnosno pravoga i laznoga selfa. Napominjemo da je taj proces
mogué samo zbog djetetova usmjerenja prema majci od koje, kako se vidi, ono
oc¢ekuje da mu ona kaZe tko je ono zapravo. Takvo oéekivanje puno povjerenja
moguce je zbog postojanja libidne energije koja je bitna sastavnica djetetove
prirode. Ista ta energija pozitivno usmjeruje dijete prema okolini kada se ova ve¢é
izdvojila kao objekt. Libido pomaze djetetu da prihvati objekt te da ga inkorporira,
tj. »pojede« i prihvati kao dio svoje osobnosti. To je identifikacija i bez nje je
nemogué proces uéenja. Sve se to zbiva na nesvjesnoj razini. U kasnijim de
godinama integrirana osoba slobodnom odlukom, tj. svjesno odabirati objekte
svoje identifikacije.

Poremecaji opisanih zrenja i uéenja nastaju kao posljedica neprimjerenih
odnosa djetetova duSevnog matriksa (koji je done$en rodenjem kao miraz) i
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neprimjerenog »ogledala« te losih objekata za identifikaciju. Dijete razvija psiho-
tiéne i neurotske oblike ponasanja, a svi njegovi dusevni problemi imaju vidljiv
simptom u $kolskom neuspjehu i poremeéaju u ponasanju koji se pojavljuju u
poéetnim ili kasnijim godinama skolovanja.

I u kasnijim je godinama Zivota mogude ispraviti laznu i neintegriranu
reprezentaciju selfa. O tome svjedoce brojne drustvene institucije kao npr.
andragogija, reedukacija, psihoterapija, penologija i sli¢no. Ipak je najbolji
»ispravljaé«, na neki naéin, ispravljen roditelj i skola koji su emocionalno najblizi
djetetu i prema kojemu dijete usmjeruje najveci dio svoje libidne, dijelom subli-
mirane energije.

OBITELJ

Roditelj, posebno majka, najodgovorniji je ¢imbenik u oblikovanju djedje
osobnosti. Jednostavno re¢eno, od nje se otekuje da bude integrirana osoba.
Znanje o odgojnim postupcima znaéajno je, ali sekundarno. Ne odgaja metoda,
nego odgajatelj. To se pravilo jednako tako moZe primijenitiina druge odgajatelje
u vrtiéima i u Skoli.

Skolski problemi oko kojih se kristaliziraju svi problemi djeteta, obitelji i
gkole vrlo se uspjesno otklanjaju ispravkom roditeljske osobnosti i obiteljskih
odnosa. Stoga su organizirane roditeljske grupe u kojima se koristi grupni
potencijal i grupna dinamika radi roditeljskog uvida u probleme svojega djeteta.
Grupni proces ima svoje stupnjeve razvitka.

U podetku roditelj za sve optuzuje dijete. Kasnije se ta optuzba seli na
braénog partnera, te na njegove, a nerijetko i na vlastite roditelje, tj. djeda i baku.
Optuzbe se, dalje, usmjeruju na skolu, uklju¢ujuci ovdje i nastavnike, a zatim su
»na redu« gkolski program i drustvo. Konaéno, roditelj prepoznaje svoje vlastite
nedostatke tako da uvida da su sve optuzbe zapravo projekcije osobnih nerijeSenih
problema. Nakon toga uvida, identifikacijom, konfrontacijom, a katkad i inter-
pretacijom, mijenjaju se stavovi prema vlastitu djetetu, Sto redovito poboljSava
gkolski uspjeh i promjenom neprilagodena djetetova ponasanja.

SKOLA

Skola je najznaéajnija izvanobiteljska institucija. Dijete u njoj boravi u
tijeku cijeloga djetinjstva i mladalastva, a u nju dolazi gotovo izravno nakon
iskljucive usmjerenosti na vlastitu obitelj. U skoli dijete provodi iveliki dio dnevne
djelatnosti. Otuda je i tako znadajno djelovanje Skole na oblikovanje pojedinéeve
osobnosti.

" Dijete donosi u $kolu sebe onakvoga kakvim ga je utinila obitelj (ne zabo-
ravimo da je i nasljedni ¢éimbenik dio obiteljskog »miraza«). Dijete je ogledalo
obitelji u kojoj se nalazi. Osim toga dijete prenosi svoje osjecaje, stavove i
ot¢ekivanja s roditeljskih likova na svojega nastavnika. Takve svoje uloge mora
biti svjestan svaki prosvjetni radnik. On za dijete ne predstavlja samo stvarnu
osobu, onakvu kakva ona jest, nego u nju dijete projicira lik svojega oca ili majke
ili oboje. Stoga je moguéi vrlo djelotvoran utjecaj $kole na ispravljanje negativnih
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osobina 8kolskog djeteta. Ta je tvrdnja ispravna samo u sluéaju kada je i osobnost
nastavnika integrirana, odnosno zrela. NerijeSene unutrasnje konflikte nastav-
nik pokusava nesvjesno ispraviti na svojemu uéeniku. Nema sumnje da je takav
odgoj pogreSan. Nastavnik nije svjestan tih svojih nedostataka. Oni su zapravo
nesvjesniion ih, ako mu tko pokusa ukazati na njih, odbija, vrijedajuéi se. Takvi
otpori proizlaze iz nastavnikova polozaja, on si kao odgajatelj ne moze dopustiti
da ima neke nerijeSene crte osobnosti. Osim toga, prepoznavanje intrapsihi¢kih
problema, pretpostavlja i rjeSavanje tih problema, a to znaéi promjena. Promjena
je, medutim, najfrustrativnija pojava u zivotu svakoga éovjeka. I otuda izvor
velikih otpora svakom pokusaju reedukacije.

Da bi odgovorio zahtjevima suvremene $kole, a to je da odgaja prvenstveno
osobno$cu, a tek onda struénoscéu, nastavnik se mora promijeniti ako je dostatno
integriran. Stoga su organizirane edukativne grupe za prosvjetne radnike na
kojima se, osim upoznavanja s osnovama psihoterapijske pedagogije, nastavnici
upoznaju i s osobnim dimenzijama i reakcijama proizaglim iz tih dimenzija,
istodobno ih ispravljajuéi u okvirima grupne dinamike. Kao i u grupi roditelja, u
grupama edukatora najprije nalazimo projekciju vlastitih konflikata na dijete.
Ubrzo se otkrivaju i medusobni konflikti u odnosu na kolege, a nakon toga u
svakom problemati¢nom odnosu s uéenikom, slijedi prepoznavanje dijelova vla-
stite zivotne povijesti.

Pocetni otpori najlakse se uklanjaju prvotnim predavanjima koje prosvjetni
radnici prihvacdaju. Racionalizacija i intelektualizacija poznati su obrambeni
mehanizmi ove grupe stru¢njaka. Diskusija nakon predavanja moze neosjetno
prijeéi u edukativnu grupu.

Dijete, 8kola i obitelj su, dakle, otvoreni sustav ¢ija kvaliteta ovisi o kvaliteti
pojedinog dijela toga sustava i o medusobnom utjecaju tih dijelova. Zelimo li
pomo¢i djetetu, nije dovoljno usmjeriti svoju djelatnost samo prema njemu. Rad
s roditeljima i nastavnicima integralna je i nezaobilazna djelatnost u reintegraciji
djedje osobnosti.

NEKE PSIHOTERAPIJSKE TEHNIKE

Psihoterapija je postupak kojim se psihi¢kim putem utjeée na psihu bole-
snika. Pri tome psihoterapeut mora biti educiran a u pozadini njegova rada mora
postojati ¢vrsta teorija.

Suvremeni stav psihoterapije je: lijeéi liénost, a ne tehnika. Zbog toga nam
poznavanje psihoterapijskih tehnika ne moze nista pomoéi ako nismo kao liénost,
ne samo educirani u poznavanju osnova psihoterapije, veé i istrenirani da razu-
mijemo svoje i tude konflikte. To je i zadatak psihoterapijske pedagogije da
ponajprije dade osnovne informacije o psihodinamici uéenika i njihovih roditeja,
a zatim da potakne pedagoske radnike da radom u edukativnim grupama dobiju
vlastito emocionalno iskustvo o sebi i 0 odnosima s drugima.
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vlastitim roditeljima. Razrjesenje toga konflikta omogucuje prihvaéanje nove
ravnateljice i pobolj$anje kvalitete struénoga rada.

Edukativne grupe s odgajateljima u vrti¢ima najpovoljniji je oblik suradnje
pedopsihijatra i te predskolske ustanove, kako u istrazivanju tako i u pobolj$anju
rada s djecom. Separacijski problemi djece ispreplecu se sa separacijskim proble-
mima njihovih roditelja i odgajatelja. Grupnom terapijom, u edukativnim grupa-
ma, odgajatelji postaju svjesni svojih separacijskih problema, te pomazu djeci i
roditeljima da lakse ovladavaju separacijom.

RAZRED KAO GRUPA

Edukativni proces osnovnoga i srednjega obrazovanja zbiva se u razredu.
Broj ucenika pojedinog razreda prelazi 20, Sto znaci da je rijeé o velikoj grupi. I
ostali oblici edukacije, u dje¢jim vrtiéima npr., te u visim i visokim gkolama,
odnosno fakultetima, takoder je grupni proces i to najéesée u obliku velike grupe.
Promatrajuéi edukativne procese sa stajalista psihoterapijske pedagogije, pro-
matramo zapravo procese svojstvene velikoj grupi.

Razred je, po definiciji Enciklopedijskog rje¢nika pedagogije, relativno stal-
na radna zajednica uéenika, priblizno podjednake dobi i predznanja, koja pod
rukovodstvom nastavnika po istom nastavnom planu i nastavnom programu
sustavno stjede odgoj i obrazovanje. Spominje se i stariji naziv »godiste«, jer je
rijeé o skupini uéenika podjednakih godina $kolovanja. Razred moze biti podije-
Jjen u vise paralelnih odjeljenja, okupljen u istom odjeljenju ili moze biti sam
sastavni dio jednoga kombiniranog odjeljenja. Prema tome pojam razreda u-
kljutuje oznaku vremena, a odjeljenje oznaku prostora.

Odjeljenje se definira kao stalna skupina uéenika koju istodobno poucava
jedan nastavnik, ili naizmjence vise nastavnika, najée$ée u istoj prostoriji, odno-
sno uéionici. U seoskim osnovnim skolama bilo je sludajeva da se zbog malog broja
polaznika spaja vise razreda u jedno kombinirano odjeljenje, dok se u §kolama s
velikim brojem polaznika isti razredi dijele u vise paralelnih odjeljenja. Katkad i
svi uéenici istoga razreda ¢ine jedno odjeljenje; u tom slucaju podudara se broj
razreda u gkoli s brojem odjeljenja. Odjeljenje samo s jednim razredom naziva se
gisto odjeljenje. Prema tome, svaka osnovna $kola za obvezno gkolovanje ima
odredeni broj razreda, a moze imati vrlo razli¢it broj odjeljenja. Prema peda-
goskim i higijenskim razlozima najbolje bi odgovaralo da u ¢istim odjeljenjima u
osnovnoj 8koli bude prosjeéno 30 do 35, a u srednjoj 25 do 30 uéenika. Ako broj
uéenika u istom razredu iznosi vige od 50 u osnovnoj $koli, odnosno vise od 40 u
srednjoj 8koli, tada taj razred valja dijeliti u paralelna odjelj enja, tako da ujednom
odjeljenju bude najmanje 25, odnosno najvise 40 ucenika.

Valja napomenuti da je u svakodnevnom govoru uobicajeno opisana odje-
ljenja zvati razredima. Tako odjeljenja Ila, IIb, Ilc itd. najéesce nazivamo razre-
dima: IIa, IIb, Ilc...

174




image2.jpg
Razred je specifiéna velika grupa. Veli¢inu, a time i dinamiku grupe
odreduje broj njenih ¢lanova. Kako je u razredu skupina s vise od 20 ¢lanova,
pristupamo joj psihodinamski kao velikoj grupi. Specifiénosti te velike grupe
oznacene su, ponajprije, profilom svojih ¢lanova. Sastavljaju je ucenici i nastav-
nik.

Ucitelj danas u nas viSe ne postoji kao naziv za nastavno osoblje i ima vise
funkcionalno znacenje. Kada se govori o uéitelju, tada se opcenito misli na osobu
koja prenosi svoje znanje i vjestine na drugoga.

Strukturna posebnost razreda kao grupe

Razred je, kao §to je veé rec¢eno, velika grupa. Prema tome, u njemu vlada
i zakonitost velike grupe. Rijec¢ je, nadalje, o formalnoj, pretezno zatvorenoj grupi
koja se sastaje svakodnevno, odnosno 5 do 6 puta tjedno, u trajanju od nekoliko
godina. Izmedu svake godine sastajanja postoji razdoblje od nekoliko mjeseci kada
se grupa ne sastaje. Po¢etkom nove godine rada, koja se zove i nova Skolska
godina, poneki uéenik mijenja grupu. Ta je promjena rijetka tijekom godine.

Grupni sastanci razreda slijede princip stalnosti mjesta i vremena sastanka.
Iznimno se mjesto i vrijeme mijenjaju. Grupne seanse obi¢no traju 5 do 6 sati
dnevno. Voditelj je nastavnik, u nizim razredima osnovne $kole uglavnom ista
osoba, a u visim razredima osnovne $kole i u srednjim $kolama mijenja se svakih
45 minuta rada. I kod voditelja postoji stalnost u obliku ponovnog vodenja grupe
u jednoj ili nekoliko seansi tjedno.

Opisana je struktura rada u razredu namjerno sa stajalista grupnog tera-
peuta kako bi se lak$e razmisljalo o razredu kao o velikoj grupi i bolje razumjela
grupna dinamika razreda.

Zadatak rada u takvoj »razrednoj grupi« takoder je specifican. U grupi
bolesnika osnovni cilj je izljecenje. U razrednoj grupi zadatak je odgoj i obrazova-
nje. U terapijskoj grupi voditelj pomaze ¢lanovima grupe da razumiju i ispravljaju
svoje emocionalne reakcije i stavove. U razrednoj grupi voditelj, tj. nastavnik,
nastoji pomo¢i uéeniku, tj. lanu grupe, da razumije i nauéi materijal propisan
planom i programom. Osim toga, voditelj razredne grupe ima zadatak da postigne
takvo ucenikovo formalno ponasanje koje ne ometa edukativni proces i koje se
ocekuje s obzirom na dob samoga uéenika, a u skladu je s opéim drustvenim
normama. Zanimanje voditelja razredne grupe za emocionalne i obiteljske pro-
bleme uéenika prepusteno je njegovoj savjesti i sposobnosti, ali ne ulazi, u uzem
smislu, u zadatak grupnoga rada. I to je najznaédajniji trenutak suéeljavanja
terapijske i razredne grupe. Medu uéenicima sasvim sigurno u svakom razredu
postoji poneki uéenik kojemu bi trebala i psihoterapijska pomo¢. Osim toga,
uéenici su pretezno u zZivotnoj dobi burnih emocionalnih potresa. Suvremeni zivot
donosi niz potresa u obitelji, §to se neposredno odrazava i na uéenike, ¢lanove
nase razredne grupe.

Prema tome, ispravak emocionalnih reakcija takoder se mora uklopiti u
zadatak rada razredne grupe. Rijeé je, dakle, o istom zadatku koji ima i terapijska
grupa. Problem je u tome §to voditelj razredne grupe, odnosno nastavnik, nije
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educiran za takvo vodenje grupe. Danas se pokusava taj nedostatak ublaziti
edukativnim grupama s nastavnim osobljem, pedagozima i studentima, buduéim
pedagozima.

Problem emocionalnih reakecija u razrednoj grupi postojao je otkako postoje
razredi, stvoreni radi edukacije. Voditelji, tj. nastavno osoblje, rjeSavali su takve
probleme individualno, prema vlastitom nahodenju i poznavanju psihologije, ali
bez poznavanja psihoterapije i bez vlastita iskustva u radu u grupi. Psihoterapij-
ski je pristup najéesée bio zamijenjen pedagoskim mjerama. Pedagoski pristup
nezamjenjiv je kada je u pitanju &ista edukacija, ali kada je u pitanju promjena
unutar liénosti, pogotovo uz niz nesvjesnih problema, tada pedago$ki principi
pridonose procesu potiskivanja i razvoju niza drugih obrambenih mehanizama
koji pojaéavaju neurotiénosti i stvaraju liénost neprikladnu za suceljavanje sa
zivotnim problemima, kako u razredu, tako i u obitelji, drustvu, pa i u kasnijem
svom odraslom razdoblju.

Medu voditeljima razredne grupe posebno se isti¢e jedan, a to je razrednik.
Clanovi grupe imaju poseban odnos prema njemu i njihova interakcija umnogo-
me se razlikuje od interakcije ucenika s ostalim voditeljima.

Specifiénost razredne grupe izgraduje i éinjenica sto se u neposrednoj blizini
grupe nalaze i druge grupe, tj. drugi razredi. Postoji interakcija i medu tim
grupama, koje postaju subgrupe, shvatimo li i cijelu skolu kao veliku grupu.
Ucenici, dakle, pripadaju istodobno dvjema grupama: §koli i razredu. Ali u¢enici
imaju i svoju obiteljsku grupu, zatim grupu vrnjaka, te grupe raznih klubova,
organizacija i udruzenja u kojima ostvaruju slobodne aktivnosti. Pojedinac moze,
zatim, biti i ¢lan neke druge razredne grupe, ako istodobno polazi kakvu drugu
gkolu (npr. muzi¢ku) ili odlazi na teéajeve (stranoga jezika, ritmike i sli¢no). I
napokon, svaki uéenik je ¢lan grupe svoje ulice, svoga grada, republike ili drzave,
odnosno, svi smo ¢lanovi jedne velike grupe, koja se zove ¢ovjeanstvo. Ova
istodobna pripadnost veéem broju grupa pridonosi i reakcijama u promatranoj
razrednoj grupi.

Clanovi razredne grupe susreéu voditelje drugih grupa, koji ne dolaze u
njihovu grupu (edukatore koji im nista ne predaju). Ucenici su, zatim, svjedoci i
neprestanog, kratkotrajnog sastajanja njihovih voditeja, u zbornici, za vrijeme
pauze, kada se voditelji mijenjaju. Svjesni sui ¢injenice da voditelji, u medusobnoj
interakcji, izmjenjuju svoje utiske o njima, ¢lanovima razredne grupe.

Razredna grupa ima i posebna pravila rada koja je razlikuju od terapijske
grupe. lako se u suvremenoj pedagogiji sve vise favorizira uéenikov aktivni udio
u edukativnom procesu, voditelj ima »glavnu rijeé«. Disciplina je najznaéajniji
¢imbenik u grupnoj interakeiji. Autoritet voditelja nastoji se odrzati za cijelo
vrijeme grupnoga rada. Voditelj uglavnom odreduje naéin i sadrzaj rada. Kako je
osnovni cilj razredne grupe prenosenje informacija, to se ostvaruje jednosmjer-
nom komunikacijom: voditej drZi predavanja. Mogudce su povremene intervencije
i ostalih ¢lanova grupe, ali su one rijetke i ovise o liénosti voditelja. Ponavljanje,
ili to¢nije re¢eno, ispitivanje, daljnja je specifiénost razredne grupe. Uéenik se
trudi da voditelju prikaZe svoje znanje u $to povoljnijem obliku, kako bi postigao
osnovni cilj: §to povoljniju ocjenu.

Predavanje koje éesto drzi voditelj jos§ vise isti¢e njegovu funkeiju, koja je
ionako vrlo znacajna u velikoj grupi.
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Ocjenjivanje ucenika je postupak kojim se, na naéin utvrden propisima,
prati njihov odgojno-obrazovni razvoj i odreduje razina koju je on u svezi s time
postigao. U pravilu ocjenjuje nastavnik, no moze se provoditi i na druge nacine.
Objektivnost i realnost ocjenjivanja ¢esto je smanjena zbog djelovanja subjektiv-
nog ¢imbenika kod ocjenjivanja. Taj se problem poku$ava ublaZiti primjenom
raznih oblika tzv. objektivnoga ocjenjivanja: testovi, skale sudova, kontrolni
upitnici, nizovi zadataka koji su svojim vanjskim oblikom adekvatni testovima, i
sliéno. Medutim, dokimologija, tj. grana pedagoskog istraZzivanja koja se bavi
problemima ocjenjivanja, jo§ uvijek nije rijesila objektivnost u donosenju suda o
uspjehu odgojno-obrazovnog procesa u pojedinoga ¢lana razredne grupe. Ocje-
njivanje je najznacajnija aktivnost za pedagoga i za ucenika. I ta najznacajnija
aktivnost, kako je naglaseno, vrlo je subjektivna. Interakcija izmedu voditelja, tj.
nastavnika, i drugih ¢lanova grupe, tj. ucenika, odreduje ocjenu. Ma koliko se
jedan nastavnik trudio da bude objektivan u ocjenjivanju, njegovo nesvjesno bitno
ée utjecati na donoSenje »objektivnoga« suda. I posebno treba naglasiti opasnost
od te samouvjerene »objektivnosti«. Nerijetko smo svjedoci da isti uéenik u drugoj
skoli i kod drugog nastavnika ostvaruje drugacije ocjene nego je to uspijevao kod
prethodnog edukatora. Izvan svake sumnje, linost nastavnika je mozda utjecala
i na promjenu ucenikova stava prema odredenom gradivu, ali i ta komponenta
samo je dio grupne interakcije voditelj-ostali ¢lanovi grupe (razredne). Bez
razumijevanja razreda kao grupe i edukativnog procesa kao grupnog procesa, uz
nuzno poznavanje svoje i ucenikove li¢nosti, nastavnik ne moze uspje$no voditi
tako kompliciran i drustveno znac¢ajan zadatak kao $to je edukacija.

Osim ocjenjivanja, postoji niz drugih pojava u kojima dolaze do izrazaja
subjektivnost i emocionalnost svih ¢lanova grupe, uklju¢ujuéi i voditelja. Spome-
nimo samo neke dogadaje razredne grupe: izleti, slobodne aktivnosti, ekskurzije,
maturalno putovanje, itd.

Voditelj razredne grupe mora predvidjeti i postojanje tzv. alternativnih
grupa. Rijeé je o sastajanju svih ¢lanova razredne grupe ili samo nekih i izvan
dogovorenih sastanaka, tj. razrednih sati. Za vrijeme odmora izmedu sati, pri
dolasku i odlasku na nastavu, kao i na drugim mjestima, pojedini ¢lanovi grupe
pri sluéajnim ili planiranim susretima dograduju grupnu dinamiku. Grupni
proces progredira ili regredira izvan znanja i kontrole voditelja.

Dinamika razredne grupe

Dinamika razredne grupe posljedica je njene veli¢ine (velika grupa!), speci-
fi¢ne strukture ¢lanova (djeca ili adolescenti i nastavnici), te cilja zbog kojega je
grupa stvorena (obrazovanje i odgoj).

Osim navedenih glavnih ¢imbenika postoje i drugi ¢imbenici koji daju
specifi¢nost grupi koja se zove razred.

Velika grupa ima veliki grupni potencijal: To znaéi da se u svakom pojedi-
nom ¢lanu grupe bude vrlo snaZzne potrebe za zajednistvom. Osjecaj pripadnosti
takvoj grupi najvidljiviji je pri prestanku skolske godine ili na poéetku nove
skolske godine. Tada je emocionalna zasiéenost u grupi najveca. Separacijski
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problemi, odnosno zadovoljstvo zbog ponovnog sastanka, glavni su dozivljaji u to
vrijeme. Prestanak rada jedne grupe, tj. kraj jedne etape obrazovanja, uvijek je
praden zalovanjem u veéine ¢lanova grupe, kao i u voditelja. Nemoguénost
odvajanja najvidljivija je po stvaranju prijateljstva, kao i po redovitom sastajanju
glanova »na godisnjici mature«. Pojedini ¢lanovi grupe (oni su rijetki) vesele se
prestanku rada grupe.

Verbalno se, ipak, mnogi ¢lan razredne grupe ¢esce izrazava negativno o
gkoli, razredu i skolovanju opéenito. »Najzad sam zavrsila, ili »Najzad sam se
rijedio $kolovanja« i sliéno, este su izjave na zavrSetku rada takvih grupa.
Medutim, toje samo verbalno. Osjeéaj tjeskobe, tuge i neorijentiranosti za daljnje
zivotne putove prisutan je u mnogih bivsih ¢lanova grupe.

Najpravilnija ocjena zbivanja pri prestanku rada grupe je da je rije¢ o
ambivalentnom ponaganju. Cilj je postignut: svladano je planirano gradivo, ali
svaki postignuti cilj dovodi do nuZnog odvajanja. Separacija je, u slucajevima
prestanka gkolovanja, velika frustracija jer su regresija i simbiotski doZzivljaj koji
su imali ¢lanovi razredne grupe bili vrlo snazni.

O prestanku rada razredne grupe valja govoriti na kraju. Sto se zbiva na
poéetku? Kako se stvara razredna grupa?

Formiranje razredne grupe, ili prvi dani u razredu ovise 0 mnogim ¢imbe-
nicima.

Kada je rije¢ o prvom razredu osnovne $kole, zna¢ajnu ulogu igra dob
bududeg ¢lana grupe. To je dijete. I nije isto ima li to dijete sedam ili $est godina,
a katkad je ¢ak i mlade od 6 godina. U ¢emu je problem? Dijete sa sedam godina
nalazi se u dobi latencije, dakle spremno je za edukativni proces. U tom su
razdoblju prisutne one sposobnosti koje olaksavaju kontrolu i potiskivanje emo-
cionalnih konflikata. Otvoren je put sublimaciji i stvaranju novih ego ideala.

U sestoj godini Zivota u pojedinaca jos uvijek nije zavrseno vrlo burno i
traumatsko razdoblje edipovskog i kastracijskog konflikta. Dijete je vise zaokup-
Jjeno svojim emocionalnim problemima i manje je psihicke energije slobodno za
proces uéenja, u uzem i u irem smislu znacenja toga pojma.

Opisat éu najprije dinamiku $estogodi$njeg djeteta pri polasku u prvi razred
osnovne $kole. Ema jo$ nije navrsila Sestu godinu Zivota. Ima starijeg brata koji
polazi u 4. razred osnovne $kole. Roditelji, intelektualci, prezaposleni, vide svoju
djecu samo navecer. Cesto se sukobljuju oko sitnica vezanih uz svakodnevne
frustracije. Baka, po majci, koja Zivi s njima posljednje ¢etiri godine, nakon smrti
svoga muza preuzela je svu brigu oko kucnih poslova i odgoja djece. Ema je
krenula u prvi razred osnovne $kole. Baka je redovito prati. Niti jedno jutro nije
bez suza, uvjeravanja o prijekoj potrebi odlaska u $kolu. Tu je i lutkica koja
obavezno ima svoje mjesto medu knjigama i biljeznicama u $kolskoj torbi. Ema
je nepazljiva na satu. Njezina pozornost luta po predmetima razreda, ili je
zagledana negdje kroz prozor. Pri uéitelji¢éinom upozorenju éesto zaplace. Zadacu
uvijek ima uredno napisanu, zahvaljujuéi svakodnevnom nastojanju i upozorenju
roditelja. Nikada kod kude nije sama zapocela uéenjem, tek na vise puta ponov-
ljeno upozorenje roditelja, noitada s protestom. U skoli se nikada sama ne javlja,
a ¢esto odbija nastavnici odgovoriti na postavljeno pitanje. Kada ju se upita Sto
misli, odgovara: »Na tatu«. Takva situacija ne prestaje niti nekoliko mjeseci
nakon polaska u skolu.

178




image6.jpg
Ivan je jedinac. Krenuo je u prvi razred s nepotpunih sedam godina. Prvih
ga je dana u Skolu pratio otac. Svaki rastanak s ocem i odlazak u razred bio je
popracen suzama, a katkad i glasnim negodovanjem $to mora ostati u §koli. No
nakon nekoliko dana Ivan sam pocinje odlaziti u §kolu, iako nerado uz pokusaj
da bolima u trbuhu izbjegne jutarnjoj obavezi pohadanja nastave.

Uodljivo je lakse prihvaéanje Skolskih obveza kod starijeg sedmogodi$njaka.
Odlazak u skolu je odvajanje od primarne obitelji. Dijete odlazi u nepoznato. To
nepoznato je za njega opasnost, jer gaje otkinulo od simbiotske sigurnosti u krugu
obitelji.

Ono ée potraziti zamjenu za izgubljenu sigurnost. Nova razredna grupa
postaje, dakle, objekt projekcije simbiotske povezanosti. Ona to ostaje i kasnije,
u srednjoj skoli. U kasnijim godinama $kolovanja razred predstavlja, znadi,
sredinu u kojoj je mogué povratak na razdoblje djetinjstva. U poéetnom razdoblju
Skolovanja razred je progresivna sredina. Dijete se uéi mijenjati objekte svoje
vezanosti. Ti objekti nisu viSe sigurni kao objekti u obitelji. Navedene situacije
izazivaju zbog toga anksioznost, koju dijete rjesava razumnim mehanizmima
obrane.

Pri ulasku u grupu (prvi dani prvoga razreda osnovne $kole) drukéiji je u
one djece koja su ve¢ bila odvojena od roditelja i boravila npr. u grupi djece u
dje¢jem vrticu. Njihovo emocionalno iskustvo odvajanja od primarne obitelji i
stvaranje novih veza u grupi predskolske djece olaksava im sli¢éan emocionalni
napor pri polasku u Skolu.

Odlazak u vrti¢ u trecoj godini, na pocéetku edipovske faze je, u odnosu na
razvojnu dob djeteta, manje traumati¢an nego odlazak u skolu, ako dijete polazi
u $kolu sa $est godina ili ranije. Tada je ono na zavretku edipovske faze i rjesava
svoj kastracijski kompleks. Separacija u vrijeme kastracijskih smetnji otezava
sazrijevanje djeteta i fiksira njegove nerijesene probleme u nesvjesnom prostoru,
stvarajudi na taj na¢in osnovu za razvitak neuroze u djeteta, ili kasnije u odrasloj
dobi.

Odlazak u vrti¢ moze ¢ak ublaziti prejaku edipovsku vezu djeteta s rodite-
ljem suprotnoga spola, ¢ime selibidna, aliiagresivna energija usmjeruje na druge
objekte izvan obitelji (odgajatelji). Sposobnost emocionalnih investicija u razne
objekte se povecava, ¢ime se dijete osposobljava za lak$e ostvarivanje zdravih
objektnih veza. Primjerena separacija u toj dobi smanjuje i kastracijske smetnje
jer je manji i »grijeh« vezan uz incestne Zelje.

Prva duZa separacijska iskustva na poéetku latencije dijete dozivljava kao
kaznu, koje se inace, kroz kastrativni kompleks, plasi zbog svojih veé éesto
ponovljenih edipskih fantazija. Ako ta separacija uslijedi kasnije, kada je proces
latencije veé zapoceo, kastrativni strahovi se lak$e podnose. U dobi latencije, kako
je ve¢ spomenuto, dijete ima sposobnost koristenja novih mehanizama obrane,
¢ime uspjes$no razrjeSava anksizonost kao posljedicu impulzivnih prijetnji.

Pocetak rada u grupi znadajan je za stvaranje kasnijh odnosa pojedinca i
uéenika prema grupi, tj. razredu.

Slavko je od prvih dana $kolovanja mjesecima svakodnevno odbijao odlazak
u $kolu. Svako jutro radnim danom postalo je mug¢iliste, kako za Slavka, takoi za
njegove roditelje. Molbe i prijetnje su se izmjenjivale kao uvjeravanje da se
$kolska nastava ne moZe izbjeéi. Konaéno, u drugom polugodistu Slavko je mirno
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